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Пользовательское соглашение

1. Термины и определения
Сайт - интернет-ресурс cheeseseller.com, через который Пользователь может оформить
покупку цифровых товаров и пополнение баланса в поддерживаемых сервисах.

Администрация - ИП Склеймин Николай Алексеевич, ИНН 772577555089, осуществляющий
сопровождение Сайта и обработку Заказов.

Пользователь - дееспособное физическое лицо, использующее Сайт для личных целей и
принимающее условия настоящего соглашения.

Цифровой товар - нематериальный результат, код, пополнение, доступ или иная цифровая
единица, выбранная Пользователем на Сайте.

Заказ - оформленная Пользователем заявка на приобретение Цифрового товара с указанием
необходимых контактных и идентификационных данных.

2. Общие положения
2.1. Использование Сайта означает, что Пользователь ознакомился с настоящим соглашением
и принимает его условия полностью.

2.2. Если Пользователь не согласен с условиями документа, он обязан прекратить
использование Сайта и не оформлять Заказы.

2.3. Администрация вправе обновлять соглашение. Актуальная редакция размещается на
Сайте и применяется с момента публикации, если в ней не указано иное.

2.4. При повторном посещении Сайта Пользователь самостоятельно проверяет актуальные
условия соглашения, политики конфиденциальности и иных документов.

2.5. Нажимая кнопку оплаты или совершая иное действие, направленное на оформление
Заказа, Пользователь подтверждает согласие с правилами Сайта и понимает особенности
оборота цифровых товаров.

2.6. Сайт может обеспечивать доступ к цифровым товарам, пополнениям и услугам сторонних
платформ. Правила таких платформ применяются дополнительно к настоящему соглашению.

3. Оформление заказа
3.1. Регистрация на Сайте не является обязательной, если иное прямо не указано в
интерфейсе Сайта.

3.2. Для выполнения Заказа Пользователь указывает email, ID, никнейм, ссылку на профиль
или другие данные, необходимые для выбранного товара.

3.3. Пользователь отвечает за точность введенной информации. Ошибка в данных может
привести к невозможности доставки или зачисления цифрового товара.
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3.4. Если Заказ был обработан по данным, указанным Пользователем, и в системе
Администрации имеет статус выполненного, обязанность Администрации считается
исполненной.

3.5. Администрация вправе запросить уточнение данных, если без этого невозможно
корректно выполнить Заказ или проверить спорную операцию.

3.6. Передавая контактные данные, Пользователь соглашается на их использование для
исполнения Заказа, отправки уведомлений по Заказу, поддержки и информационных
сообщений, связанных с работой Сайта.

4. Оплата и доставка
4.1. Оплата производится в размере 100% стоимости Заказа одним из способов, доступных на
Сайте на момент оформления.

4.2. Цены указываются в рублях, если рядом с конкретным предложением не указана другая
валюта.

4.3. При оплате через СБП, банковские карты, электронные средства платежа или иных
провайдеров применяются правила соответствующих платежных организаций и требования
законодательства РФ.

4.4. Администрация не управляет техническими условиями работы платежных провайдеров и
не отвечает за ограничения, комиссии, отказы или задержки, возникшие на стороне таких
провайдеров.

4.5. Доставка цифрового товара осуществляется автоматически либо вручную после успешной
оплаты и проверки данных Заказа.

4.6. При ручной обработке срок выполнения может составлять до 24 часов. Такой срок не
считается нарушением, если задержка связана с проверкой, техническими причинами или
режимом работы стороннего сервиса.

5. Возвраты и спорные ситуации
5.1. Возврат возможен, если цифровой товар не был доставлен или зачислен по причине
ошибки Администрации.

5.2. Возврат не производится, если Пользователь указал неверные или неполные данные,
нарушил правила сторонней платформы либо получил товар на указанные им реквизиты.

5.3. Администрация не несет ответственность за блокировки, ограничения, списания или иные
последствия, возникшие на стороне стороннего сервиса после выполнения Заказа.

5.4. Для рассмотрения спорной ситуации Пользователь направляет обращение на контактный
email с номером Заказа, датой оплаты и описанием проблемы.

6. Правила использования
6.1. Пользователю запрещается нарушать работу Сайта, пытаться обходить защитные
механизмы или получать несанкционированный доступ к данным.
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6.2. Запрещается использовать автоматизированный сбор данных, копировать интерфейс
Сайта или воспроизводить его материалы без согласия Администрации.

6.3. Пользователь не вправе использовать Сайт для противоправных операций,
мошенничества, легализации доходов, финансирования запрещенной деятельности или
обхода ограничений сторонних платформ.

6.4. При нарушении правил Администрация вправе ограничить доступ к Сайту, отменить
обработку Заказа или отказать в дальнейшем обслуживании.

7. Интеллектуальные права
7.1. Материалы Сайта, элементы дизайна, тексты, изображения, программный код и структура
страниц охраняются законодательством об интеллектуальной собственности.

7.2. Использование Сайта не передает Пользователю исключительные права на материалы,
технологии или товарные обозначения Администрации и третьих лиц.

8. Ограничение ответственности
8.1. Сайт и его функции предоставляются в текущем виде, с учетом возможных технических
перерывов и ограничений.

8.2. Администрация не гарантирует непрерывную работу Сайта, отсутствие ошибок у
платежных провайдеров и неизменность правил сторонних платформ.

8.3. Администрация не отвечает за убытки, вызванные действиями Пользователя, третьих лиц,
техническими сбоями, форс-мажором или ограничениями внешних сервисов.

8.4. В любом случае размер ответственности Администрации ограничен суммой, фактически
оплаченной Пользователем за спорный Заказ.

9. Персональные данные
9.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с политикой
конфиденциальности, опубликованной на Сайте.

9.2. Предоставляя email и иные данные при оформлении Заказа, Пользователь дает согласие
на их обработку для исполнения Заказа, связи по нему и выполнения требований закона.

10. Контакты
ИП Склеймин Николай Алексеевич

ИНН: 772577555089

Адрес: город Москва, Новоданиловская набережная, 12

Мейл: cheesecaketango@gmail.com


